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佑 你 健 康 人 生

共享 共赢
网络医院： DI-DO 30分钟

转诊38分钟、预谈
中心院急诊：准备接诊、

远程指导急救
中心院介入：启动导管室、

备台

D-B    39分钟
FMC-B 107分钟
S-B   118分钟

发病后
10分钟
到达网
医院后

到达医
院后

3min完
成心电

图

16分钟完
成了远程
会诊，明
确诊断有
手术指征

网络医生
用了1分
钟赢得患
方信任，
决定转院
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共享

前言

“卫生强区”建设

STEMI死亡率是西
方国家的3~4倍

牵头组建急诊医疗
服务系统（EMSS）

完善制度

整合资源

持续改进

加强培训

优化流程科学就医、自救意识
医疗资源整合不足

急危重症区域协同
救治（专科联盟)广东省胸痛中心协会
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共建 共享 共赢
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佑 你 健 康 人 生

共赢

共建篇
医患同心，共抗疾病1

急性胸痛快打120
急性心梗120分钟内开通血管

每年至少24场不同层次，
近万人的公众培训

医患信任是缩短救治时间的
关键广东省胸痛中心协会



2017

正式成立海星急救培
训队，统一宣传，统
一教学，统一管理，
打造南医海星品牌

2006
南医急诊人，走出
医院走进社区，开
启社区急救培训

2008

和南海义工联合作
培训开展规模化

2010
南海区卫计局、南
海区红十字会大力
支持下开展省级科
研，构建全区架构，
规范培训内容，编
制培训教材等。

321 4

成长“四步走”2
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共赢

共建篇
院内多科合作（MDT）共建急性胸痛院内绿色通道2

一个人走可能更快，团队一齐走才会
走得更远

急诊科、心内科、放射科等多科室协作小
组（D-B目标值75min，最近2月份是
60.5分钟）

共同成功抢救多例极度危
重的STEMI患者。
例如2016年11月25日成
功抢救一例左主干闭塞合
并心源性休克、反复室颤
的患者。
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共建篇
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共建篇
院际合作共建上下联动的急性胸痛救治高速路网3

南海区区域协同救治体系作为2018年医政工作的重点
建立包括南海区内胸痛中心、卒中中心、创伤中心、高危
孕产中心等的区域协救治救治及质控体系。

广东省胸痛中心协会
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共建篇
多部门跨界合作，共建区域协同救治体系（公众-医院-政府）4

区卫计局、区110指挥中心、区民政局等部门的合作，在院前急救体系的整合、社区健
教的开展等发挥重要的作用。

110指挥中心民警与医护人员接受“中
国胸痛中心”认证委员会现场考核

南海区卫生系统首批MDT启动
现场

区民政局“家·南海”资助13
万开展Heartsaver培训工作广东省胸痛中心协会
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共建篇
组合创新为体系建设注入新理念5

“互联网+精益” 提升医疗质量与安全

整改后

广东省胸痛中心协会
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共建篇
组合创新为体系建设注入新理念5

“互联网+精益”

理念，改“串联”
为“并联”。

如开篇：3个
团队在3个地方分
别完成转诊、预
谈、远程指导、
启动导管、备台。

拯救心肌 区域协同救治

网络医院
首诊

网络医院
转运

介入治疗

专家网络
会诊

启动导管
室

互联网

并联

非PCI医
院

PCI医
院

转运PCI
医院

PCI医院
急诊科

心内科
会诊

启动导
管室

介入治
疗

先行ER
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共建篇
组合创新为体系建设注入新理念5

“互联网+精益” 提升医疗质量与安全

整改后
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共享篇
协同救治体系内数据共享1

检查结
果互认

管理方
法共享

救治流
程共享

病例
共享广东省胸痛中心协会
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共享篇
实际案例2

共享检查报告 共享病例 “胸痛中心”的“时钟统一管理方法及制度”广东省胸痛中心协会
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共享篇
协同救治体系内科研共享2
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共享篇
协同救治体系内的帮扶2
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共享篇
创新模式的共享——卒中中心2
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共赢篇
病人赢：心肌、生命、家庭1

经胸痛中心通道病人不断增
多（2017年610ACS/828胸痛)

D-B平均＜75min

STEMI患者抢救成功率97.8%
（2.2%）

病人
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共赢篇
病人赢：时间、心肌、生命、家庭1

经胸痛中心通道病人不断增
多（STEMI是15年3倍)

D-B平均＜90min，(70分钟
以下）

STEMI患者抢救成功率97.8%
（2.2%）

病人
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共赢篇
医院赢：规范、质量安全、满意度、业务量增长2

10个制度

43个SOP

18场专业培训

医院

冠脉介入同比增长56%，急诊PCI同比增长84%广东省胸痛中心协会
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共赢篇政府赢：区域协同救治体系的建成（高效运转的
专科联盟），急诊医疗服务能力的提升3

急性胸痛区域协同救治体系通过国家认证

普及健康教育，提高公众科学自救和就医意识

防治结合、基层首诊、双向转诊、急慢分治的分级防治模式

政府

广东省胸痛中心协会
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共赢篇
网络医院赢：镇级医院申报中国基层胸痛中心3
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思考：通过认证只是开始，质量持续续改进永远在路上1

广东省胸痛中心协会



佑 你 健 康 人 生

思考：通过认证只是开始，质量持续续改进永远在路上1

广东省胸痛中心协会



佑 你 健 康 人 生

思考：通过认证只是开始，质量持续续改进永远在路上1
胸痛中心病例统计饼图

3-8月份 8-12月份
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思考：通过认证只是开始，质量持续续改进永远在路上1
南海区罗村医院
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思考：通过认证只是开始，质量持续续改进永远在路上1
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“医患民”一体化信息平台建设3
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责任 担当 奉献

结束语 CONCLUSIONS
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2

THANKS
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